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I. Introducao

A violéncia doméstica (VD) compreende o abuso intimo do parceiro
¢ 0 abuso intra-familiar. Refere-se tanto a incidentes Ginicos como a um
padrao de abuso duradouro no tempo. As vitimas de VD tém uma maior
probabilidade de serem revitimizadas, quando comparadas com vitimas de
outros tipos de crime.
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Nesse sentido, existe investigagdo internacional significativa que
sugere que os tribunais especializados podem desempenhar um papel vital
no sentimento de proteccdo e seguranga das vitimas. Reconhecendo esse
facto, os sucessivos governos ingleses t€ém, desde 2005 até a atualidade,
estabelecido e suportado os tribunais especializados em VD (SDVCs) em
Inglaterra e no Pais de Gales.

As avaliagdes realizadas a pratica nesses tribunais sugerem ganhos
significativos desde a sua implementacao. Tanto o nimero de condenagdes
como a percentagem de acusacdes nos casos de VD aumentou. Adicional-
mente, as avaliagdes independentes sugerem que, quando as vitimas estdo
envolvidas e apoiadas por profissionais focados nestas ultimas dentro dos
SDVCs, elas sentem-se mais seguras € 0s seus casos t€ém maior probabili-
dade de evoluir para uma acusagao.

Contudo, alguns dos ganhos obtidos desde 2005 estdo em perigo de
se dissolverem. Os SDVCs dependem de parcerias de trabalho colaborati-
vas entre as agéncias ¢ o sector voluntario. Nos ultimos anos, os cortes
orcamentais ¢ o encerramento de varios tribunais tém afectado o seu fun-
cionamento e dinamica, criando uma crescente pressao no sistema.

O modesto desiderato do presente artigo € o de fornecer ao leitor uma
nocdo integrada do modo como estes tribunais funcionam na Inglaterra e no
Pais de Gales (o sistema escocés e o da Irlanda do Norte, neste ponto, sdo
auténomos, dentro do Reino Unido), tanto mais que esta na ordem do dia,
em Portugal, a questdo de saber até que ponto continua ou no a fazer sen-
tido a manutengdo da proibi¢ao constitucional de instituir tribunais especia-
lizados para o julgamento de certos tipos legais de crimes (art. 209.°, n.° 4
da CRP). S¢ analisando os pontos fortes e fracos dos ordenamentos que o
fizeram pode habilitar o legislador patrio a tomar uma decisdo politico-cri-
minal informada e cientificamente sustentada, o que, como se sabe, ¢ cada
vez mais uma raridade.

II. O sistema de justica criminal e a violéncia doméstica

A VD ¢ um desafio tanto para o sistema de justica criminal como para
a sociedade de uma forma geral. Contudo, apesar de muitos anos de inves-
tigacdo, muita legislacdo e retdrica politica, o progresso em reduzir o dano
neste tipo de crimes tem sido, no maximo, heterogéneo. Uma razao impor-
tante para tal contende com o facto de muitas das estratégias e tacticas que
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estdo a ser implementadas nao terem sido rigorosamente testadas. Acresce
que, onde houve avaliacdo, em muitos dos casos, as evidéncias foram
intencionalmente mal interpretadas ou apenas parcialmente adoptadas.

Boa parte das factualidades tipicas que se reconduzem a VD no
Reino Unido ndo sao denunciadas aos 6rgaos de policia criminal, apesar
de poderem ser conhecidas pelos servicos sociais, de habitagao e profis-
sionais de satude. As vitimas sentem que ¢ uma luta para envolver a poli-
cia nas dentincias de VD e a inspecgdo critica as forgas de seguranga por
descartarem os modos de aquisi¢do da notitia criminis com muita fre-
quéncia(l).

Tanto profissionais como académicos da area tém criticado, sucessi-
vamente, esta resposta da policia, entendida como fraca, devido a sua relu-
tancia em intervir e a incerteza dos seus poderes nas situacdes da esfera
privada. Apenas um numero baixo de processos chega a fase correspon-
dente a nossa dedugdo da acusacdo e segue para julgamento, havendo
depois, paradoxalmente, um recurso a sangdes excessivas pelos juizes.

Todas essas questdes provocam nas vitimas um desencorajamento,
mantendo-se muitas vezes em relagcdes pautadas por comportamentos
abusivos e violentos crescentes, na percep¢ao da falta de alternativas efi-
cazes. Por sua vez, as agéncias de justiga criminal sentem-se frustradas
pelo fracasso das vitimas no suporte a ac¢ao policial ou em comparecer
no tribunal para testemunhar. Existem claramente circunstancias espe-
ciais neste tipo de delitos onde vitima e ofensor estdo unidos pela existén-
cia de uma relacdo intima, o que torna a acusacdo mais complexa e a
vitima mais relutante em colaborar na ac¢ao da justiga. Os tribunais estao
habituados a lidar com incidentes de criminalidade isolados. Contudo, a
esséncia da VD assenta em um padrao de controlo coercivo, habitual-
mente duradouro no tempo, com recurso a um vasto leque de diferentes
tipos de abuso, nomeadamente o psicoldgico, emocional, fisico, econo-
mico-financeiro e sexual.

O impacto de tais abusos ¢ profundo, complexo e extremamente
idiossincratico, tendo, por isso, que ser plenamente entendido para que o
sistema de justica possa responder eficazmente quando as vitimas avan-
cam para uma dentincia. E, por isso, imperativo o treino ¢ formagédo na
area da VD e do abuso para os profissionais do sistema de justica. Apenas
dessa forma podem as vitimas sentir-se seguras, com acesso a informagao
auxiliada por especialistas treinados para gerir os riscos que estas enfren-

(1) Vide <https://www.justiceinspectorates.gov.uk/hmicfrs/wp-content/uploads/progress-re
port-on-the-police-response-to-domestic-abuse.pdf>.
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tam e com apoio especializado para aumentar o seu envolvimento com as
agéncias que gravitam em volta da administra¢ao da justica(?).

Quando os 6rgaos de policia criminal sdo chamados pela vitima ou
por um terceiro, existe uma variedade de respostas possiveis, desde apenas
escutar, registar e ndo tomar mais nenhuma diligéncia, a lancar mao de
medidas extrajudiciais e resolugdes na comunidade e ordens civis e/ou
acusagdes. A actuagdo da policia é guiada pelas orientagdes e politicas
governamentais e pela fiscalizacdo. Apesar do comprometimento dos
sucessivos governos na melhoria da capacidade de resposta do sistema de
justica, os estudos demonstram uma taxa de atrito significativa nos casos
de VD — o processo gradual pelo qual os processos sao abandonados pela
policia ou pelo correspondente ao nosso Ministério Publico, no periodo
entre a acusagao e a data do julgamento — apos a dentncia dos incidentes,
continuando a constituir uma preocupagao.

Existe pouca investigacdo acerca da taxa de atrito, sendo que pes-
quisa recente (3) sugere as seguintes razoes-chave:

i) arelutancia da vitima em fornecer provas em todas as fases do
processo — pode resultar do medo de retaliagdao, de uma des-
crenga no processo de justi¢a criminal e/ou de um desejo de lidar
com 0 abuso a sua propria maneira — como forma de manter o
controlo do que acontece tanto para a propria, como para o ofen-
sor;

if) anecessidade de haver provas suficientemente solidas nos casos
que chegam a tribunal, de forma a cumprir os standards minimos
exigiveis por uma condenacdo criminal. Na VD, muitas vezes, as
provas sdo apenas a palavra de uma pessoa contra outra, e;

iii) a falta de suporte as alegadas vitimas, antes e durante o processo
judicial, tanto na preparagao para a audiéncia, como na audiéncia
de julgamento em si.

Nenhum caso de VD deve ser tratado como um primeiro incidente.
Consequentemente, muitas das intervengdes de baixo dano, tais como

(2) Cf. Bawrb, VEra, et al., Specialist Domestic Violence Courts — How special are they?,
Stockport: Soroptimists from Northern England, 2018 [Consult. 12 Novembro 2019]. Disponivel em
<http://www.northumbria-pcc.gov.uk/v2/wp-content/uploads/2018/07/OPCC_037_Specialist-domes
tic-violence-courts-Court-Observers-Panel-A4-booklet-2018-V2.pdf>.

() Cf. Giss, PeneLorE, Love, fear and control — Does the criminal justice system reduce
domestic abuse?, London: Transform Justice, 2018 [Consult. 29 Outubro 2019]. Disponivel em <http:/
/www.transformjustice.org.uk/wp-content/uploads/2018/09/TJ_August WEB V1.pdf>.
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medidas extrajudiciais, conferéncias de grupo familiar ou justica restaura-
tiva tém sido firmemente removidas da lista de procedimentos aprovados.
Alternativamente, tem havido um forte recurso aos processos formais de
acusagdo e as intervengdes dos tribunais. Investigacdo recente no Reino
Unido e na Australia(*) destacou a necessidade de uma abordagem muito
mais direccionada.

As ordens de protec¢ao foram desenhadas para colmatar a ineficacia
do sistema de justiga criminal em lidar com os ofensores e proteger as viti-
mas. Contudo, a criminalizacdo da VD ¢é uma parte importante do reconhe-
cimento do profundo dano fisico e psicoldgico que causa, demonstrando
que ndo ¢ uma ofensa menor por ser infligida na esfera privada.

Para perceber a eficacia das sentencas criminais, seria necessario
que os tribunais recolhessem dados acerca das penas aplicadas aos ofen-
sores, o que ndo acontece. De acordo com o Sentencing Council(®),
a decisdo mais comum para as ofensas relacionadas com a VD sao as
san¢des cumpridas na comunidade (em geral), seguida da multa, penas
privativas de liberdade, absolvicdo e pena suspensa. Algumas decisdes
que importam um cumprimento sancionatorio na comunidade e as penas
de prisdo envolvem um programa de mudanca de comportamento, mas a
maioria destes agressores é-lhes aplicada uma pena que dificilmente
reduzira a sua reincidéncia — muitas das referidas medidas comunita-
rias consistem apenas em trabalho a favor da comunidade e apenas 3%
dos condenados completaram um programa desenhado para abordar
a VD.

Relativamente ao efeito das san¢gdes criminais na VD, os estudos
internacionais concluem que ndo tém uma relacdo consistente ao nivel da
reincidéncia. Alguns deles avaliaram o impacto de diferentes tipos de san-
¢Oes. As penas mais severas foram associadas a um aumento da reincidén-
cia. Mais especificamente, as decisdes condenatorias privativas da liber-
dade apresentaram uma taxa mais elevada de reincidéncia em 36% das
vezes. Assim, ou os condenados em prisdo tém maior probabilidade de
reincidir, ou a sang¢do por si propria exacerba o comportamento abusivo.
No estudo conduzido por Gibbs®), os entrevistados (incluindo o6rgdos de

(%) Cf. SuermaN, LAURENCE, et al., “Introduction — Key Facts about Domestic Abuse: Lessons
from Eight Studies”, in Cambridge Journal of Evidence-based Policing, 1 (2017), pp. 2-3, 59-64.
[Consult. 25 Outubro 2019]. Disponivel em <https://link.springer.com/content/pdf/10.1007%2Fs41
887-017-0014-y.pdf>.

(°) Disponivel em <https://www.sentencingcouncil.org.uk/publications/item/overarching-
principles-domestic-abuse-final-resource-assessment/>.
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policia criminal e magistrados) foram da opinido que a maioria das deci-
soes dos tribunais ndo tem qualquer influéncia na reincidéncia. A multa ¢ a
liberdade condicional (esta ndo ja uma pena, mas um incidente executivo
da prisdo) foram as mais desacreditadas, sendo as medidas cumpridas na
comunidade (grosso modo, as nossas penas de substituicdo) desenhadas
para a VD as que foram tidas por mais efectivas.

A avaliacdo do Project CARA(°), um projecto estabelecido em
Hampshire que utiliza uma nova abordagem ao uso de medidas extrajudi-
ciais, revelou que o maior preditor das futuras dentuincias de incidentes de
VD ¢ a satisfacdo da vitima com a resposta policial que, mais do que o
resultado, esta relacionada com a forma como esta ¢ tratada ao longo do
processo. As vitimas querem ser tratadas com respeito, sentindo que a
policia faz tudo o que dela ¢é esperado, independentemente de a vitima que-
rer ou nao que o agressor seja condenado. Quando questionadas acerca do
que esperam exactamente da policia na altura da denuncia, a grande maio-
ria (57%) responde que gostaria de encontrar ajuda para o agressor, com
apenas 28% das vitimas a manifestarem o desejo de que este seja detido
e/ou condenado.

As equipas especialistas de apoio a vitima sentem que as razoes-
chave para as cifras negras neste tipo de crime sdo o medo da reac¢ao dos
agressores ¢ 0 medo de ao/as ofendido/as ndo ser dada a devida credibili-
dade. Também a valorizagdo da relagdo com o agressor ou da relagdao do
companheiro com os filhos faz com que algumas vitimas ndo queiram
arriscar uma ruptura devido ao envolvimento da policia ou dos servicos
sociais. Os agressores de VD podem ser e sdo condenados, mas as sangdes
criminais tém pouco sucesso em parar as ofensas, que ¢ o que a maior
parte das vitimas deseja.

III. Os tribunais especializados em violéncia doméstica na
Inglaterra e no Pais de Gales

Uma parte crucial dos esforcos governamentais tem sido a criagdo
dos Tribunais Especializados em Violéncia Doméstica (SDVCs). Inspirado
pelo desenvolvimento dos tribunais de VD nos Estados Unidos da Amé-

(%)  Vide <https://www.hamptontrust.org.uk/our-programmes/cara/>.
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rica (7) e noutras partes do mundo (8), o governo estabeleceu o programa
dos SDVCs em 2005 (°), em Inglaterra e no Pais de Gales, baseado em
doze componentes centrais. O objectivo destes tribunais ¢ aumentar o
numero e a rapidez das condenagdes de VD, bem como aumentar a satisfa-
¢do das vitimas e o seu sentimento de seguranga.

1. Evolugao

Para resolver as questdes levantadas pela VD, o Governo (a época tra-
balhista) decidiu, em 1999, pilotar uma versdo dos Problem-solving
Courts, ja existentes nos EUA, Canada e Australia. Estes tribunais tém um
foco especializado nas questdes cuja abordagem tradicional da justica cri-
minal provou ser menos efectiva. O modelo dos SDVCs foi testado e mode-
lado em vérios locais do Reino Unido durante um periodo de cinco anos,
passando por varias avaliagcdes positivas e independentes. Os resultados
revelaram que a adopgdo de praticas de trabalho especificas nesta matéria
provocava melhorias significativas nos resultados dos casos de VD.

Para além dos tribunais, o Governo testou e avaliou mais duas inicia-
tivas politicas relacionadas — o novo papel do Independent Domestic Vio-
lence Advocate (IDVA) e da Multi-Agency Risk Assessment Conference
(MARAC). Ambas as iniciativas revelaram uma melhoria dos resultados,
através do aumento da eficacia do tribunal e dos servigos de apoio as viti-
mas, da facilitago e partilha de informagdes ¢ melhoria da gestao do risco,
da participagdo e da satisfacdo das vitimas, conduzindo a uma maior res-
ponsabiliza¢do dos ofensores e aumentando a confianga do publico no sis-
tema de justica criminal.

Os SDVCs, IDVAs e MARACs foram definitivamente implementados
no Reino Unido em 2005/06. Dos resultados das avaliagdes das praticas
destes organismos resultou a definicdo de doze componentes principais do
sistema. Os primeiros tribunais foram revistos em 2007/08 e, em 2013, foi

() Vide Mazur, RoBiN & Avprich, Liserry, “What makes a domestic violence court work? Les-
sons from New York”, in American Bar Association’s Judges’ Journal 5, Vol. 42, n.° 2 (2003). [Con-
sult. 29 Outubro 2019]. Disponivel em <http://www.tribal-institute.org/2010/D3-KathrynFordHO.pdf>.

(®) Cook, Deg, et al., “Enhancing Safety and Justice: The role of specialist domestic violence
courts in England and Wales”, in British Society of Criminology, Vol. 7 (2006). [Consult. 16 Novembro
2019]. Disponivel em <http://www.britsoccrim.org/volume7/008.pdf>.

(°) Crown Prossecution Service, Specialist Domestic Violence Courts 2013. [Consult. 13
Setembro 2019]. Disponivel em <http://www.cps.gov.uk/publications/equality/vaw/SDVC.html>.
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realizada nova revisdo nos 138 SDVCs credenciados('?). Em 2015, o
Crown Prosecution Service (CPS) — responsavel pela acusagao dos pro-
cessos penais investigados pela policia e outras organizagdes de investiga-
cdo — fez uma imersao profunda e elaborou um guia de orientacdo que
estabelece as melhores praticas(!"). Adicionalmente, diversas pesquisas
independentes corroboraram a eficacia e sucesso deste sistema, proporcio-
nalmente a presenga desses componentes-chave estabelecidos como basi-
lares ao longo do primeiro periodo de langamento.

2. Componentes-chave do sistema

Os SDVCs englobam os seguintes doze componentes-chave®:

i) Identificagdo de casos: Realizada por policias treinados que uti-
lizam varios parametros que asseguram uma avalia¢ao do risco
apropriada e sinalizam os casos de forma a que estes sejam alo-
cados aos recursos necessarios, em particular aos SDVCs;

ii) IDVAs: As avaliagdes a estes tribunais demonstraram que a pres-
tagdo de servicos especializados de suporte as vitimas de VD de
risco médio a alto ¢ fundamental para um funcionamento eficaz
dos SDVCs, recomendando a existéncia destes profissionais em
todos os tribunais. Os /DVAs sido independentes de qualquer
uma das agéncias que compdem o sistema de justi¢a criminal,
tendo como principal papel apoiar os interesses das vitimas, os
seus direitos e a sua seguranca ao longo de todo o processo.
Constituem um ponto de contacto com o tribunal e visam envol-
ver a vitima em todas as decisdes que a possam afectar e/ou aos
seus filhos, acompanhando-as em tribunal. Trabalham também
com o Servigo de Testemunhas dos tribunais e estdo envolvidos
com a familiariza¢do dos intervenientes com os SDVCs;

iii) Equipas de justica criminal treinadas e dedicadas: Inclui poli-
cias de todos os niveis, CPS, funcionarios judiciais, magistra-

(1) Cf. Bowen, PuiL, et al., Better courts: A snapshot of domestic violence courts in 2013, 2014.
[Consult. 29 Outubro 2019]. Disponivel em <https://justiceinnovation.org/sites/default/files/media/
documents/2019-03/a-snapshot-of-domestic-violence-courts-2014.pdf>.

(') Disponivel em <https://www.cps.gov.uk/legal-guidance/domestic-abuse-guidelines-pro
secutors>.
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dos e técnicos de reinser¢do social, sendo essenciais a cons-
ciencializacdo da dinamica da VD, da abordagem necessaria
para apoiar as vitimas e para a importancia de uma recolha efi-
caz das provas;

iv) Praticas de listagem dos tribunais: Dependendo do volume de
trabalho e da disponibilidade da equipa especializada, os casos
de VD podem ser agrupados numa sessao de tribunal ou acelera-
dos para primeira audiéncia/pré-julgamento numa data célere.
Devem considerar a necessidade de os casos serem listados em
data e hora fixas e de ndo “flutuarem” sobre ou “apoiarem”
outros casos;

v) Instalacdes judiciais: Desempenham um papel importante na
experiéncia da vitima, devendo obedecer a algumas particulari-
dades, tais como garantir a separacao das entradas e saidas den-
tro e fora do tribunal e a existéncia de diferentes salas de espera
para vitimas e ofensores. As visitas de familiarizagdo com os tri-
bunais foram avaliadas como as medidas especiais nao judiciais
de maior sucesso no apoio as vitimas, promovendo a obtengao
das melhores provas possiveis nos casos de VD;

vi) Servigos para menores: Muitas criangas e adolescentes testemu-
nham situagdes de VD, resultando em danos significativos para
os proprios. A investigacdo descreve um impacto negativo que
pode afectar todos os aspectos do seu funcionamento e eviden-
cia que apoiar o progenitor ndo abusivo ¢ a melhor forma de
reduzir o risco da crianga. No tribunal, existem direitos especifi-
cos a medidas especiais para menores de 17 anos, destinadas a
proteger os seus interesses;

vii) Programas comunitarios para agressores: As “Empresas de Rea-
bilitagdo Comunitaria” (CRCs) oferecem programas para agres-
sores e muitas autoridades locais e quadros superiores de policia
financiam programas voluntarios. Todos eles incorporam o apoio
e proteccao a vitima;

viii) Recolha e monitorizagdo de dados: A policia, o CPS, os tribu-
nais, o servico de liberdade condicional e, sempre que possivel,
as agéncias especializadas de apoio a VD devem recolher dados
sobre os incidentes, os crimes, as prisdes, as acusacdes, a repeti-
¢do da vitimizagdo, os agressores, os resultados detalhados do
julgamento, a declarag@o de culpa ou inocéncia, o0 ndo compare-
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cimento de testemunhas, o uso de evidéncias de apoio, a exis-
téncia de provas e sentengas. Essa recolha deve ser empreendida
localmente, fazendo parte da avaliagdo dos organismos existen-
tes nessa area;

ix) Parcerias multi-agéncias: Em ligagdo com os SDVCs e parcerias
comunitarias de seguranca locais, t€m como objectivo principal
promover a seguranca da vitima;

x) Conferéncias de avaliagcdo do risco inter-agenciais (MARACs) e
acordos de proteccdo publica inter-agenciais (MAPPA): os
MARACs recebem referéncias dos casos avaliados com risco
elevado por diferentes organismos — tais como a policia — ¢
compartilham informagdes para facilitar uma avaliagdo sistema-
tica e a implementacdo de um plano de suporte e gestdo do
risco. Para os MARAC, os IDVAs sdo cruciais, a fim de represen-
tar a vitima e fornecer informac¢des mais completas devido a sua
proximidade com as mesmas e, na maioria dos casos, para exe-
cutar o que ¢ acordado. O MAPPA é um processo legal destinado
a abordar as questoes da gestdo do risco de agressores condena-
dos;

xi) Igualdade e diversidade: Deve ser abordada em termos de ques-
tdes sdcio-culturais e de linguagem, sempre que possivel com
trabalhadores experientes das organizagdes de mulheres, e;

xii) Outros servigos: Devem também existir para garantir que as
necessidades mais amplas das vitimas (tais como o recurso a
servigos de acolhimento de emergéncia, transferéncia para casa-
abrigo, acesso a servigos de saude, etc.) sdo contempladas como
parte de uma resposta comunitaria coordenada a VD.

3. Funcao e procedimentos

Os SDVCs sao uma forma especial de Tribunal de Magistrados
(Magistrates’ Court). Isso significa que podem ser presididos por um con-
junto de agentes judiciais (justices of the peace) ou por um juiz distrital
criminal legalmente qualificado. Estes tribunais lidam apenas com proces-
sos penais entre adultos e, apesar de terem poderes limitados na determina-
cdo das sentengas, podem remeter um agressor para o Tribunal da Coroa
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(Crown Court) nas hipdteses de necessidade de condenagdes mais severas.
Nos casos mais graves em que nao existe uma assungao de culpa, o magis-
trado pode remeter (ou o arguido pode escolher) que o processo passe a ser
tramitado pelo Crown Court, onde sera julgado por um tribunal consti-
tuido por um juiz e jurados.

Os casos de VD comegam com uma primeira audiéncia no SDVC.
Nenhuma testemunha, incluindo a vitima, € obrigada a participar. Se nesta
fase houver uma indicagdo ou declaragdo de culpa, ndo havera necessidade
da presenca da vitima ou de outras testemunhas em qualquer outra fase do
processo. Embora tudo isso pretenda ser realizado numa tnica audiéncia,
existem obstaculos que fazem com que, por vezes, os casos sejam devolvi-
dos ao tribunal. Se houver uma alegagao de inocéncia, o SDVC realiza
uma audiéncia preliminar com o objectivo de fixar a hora e o local do jul-
gamento, determinar as testemunhas a comparecer ¢ definir a possibili-
dade de fianga (ou outra medida coactiva) para o arguido. Posteriormente,
0 caso ¢ suspenso do sistema SDVC para ser tratado como audiéncia con-
testada por um Tribunal de Magistrados “comum”.

Sempre que haja prova ou declaragdo de culpa pelo arguido, ¢é reali-
zada uma audiéncia para determinar a pena. Estas audiéncias podem termi-
nar com uma sang¢ao logo ditada apos o veredicto, mas, ocasionalmente,
aguardam por relatérios do servigo de reinsergdo social ou de outros orga-
nismos, de modo a que se obtenha um contexto mais completo para a fixa-
cdo da pena. Nos casos que foram suspensos no SDVC para julgamento e
em que se determine a culpa, o tribunal pode também aplicar uma pena de
imediato ou aguardar por mais relatorios. Em algumas hipdteses, o tribu-
nal adia a sentenca para auscultar o entendimento especializado do SDVC
respectivo.

Em poucos casos ¢ necessaria a presenca da vitima. Porém, por serem
tomadas decisdes que t€ém um impacto significativo no seu bem-estar, a
intencdo ¢ que haja sempre um /D VA presente no caso da sua auséncia, garan-
tindo que os interesses da vitima sdo representados em todas as decisoes.

Os SDVCs t€m acesso a programas para ofensores, especificos para
agressores de VD, que intervém na compreensdo do comportamento abu-
sivo e orientam para a mudanca. Os tribunais podem ordenar que o arguido
complete os programas existentes como parte ou totalidade da sentenca.
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4. Apoio as vitimas e testemunhas

Neste sistema, as vitimas de VD recebem, em muitas das hipoteses,
apoio para lidar com a sua situagdo de varias formas e, com frequéncia,
por diferentes organismos, sendo este processo idealmente coordenado por
um /DVA. Na qualidade de testemunhas, as vitimas podem ser qualificadas
como potencialmente vulneraveis ou intimidadas. Consequentemente,
podem beneficiar em especial de medidas especiais que as auxiliem na
gestdo do stresse, do medo e da apreensdo a que estdo sujeitas. Esta pre-
vista, em breve, a possibilidade de serem automaticamente titulares do
direito a medidas especiais, de forma a que, mesmo sob todas as pressoes
existentes, as vitimas e testemunhas tenham condig¢des para fornecer as
melhores provas possiveis, como pegas centrais na demonstracdo da reali-
dade dos factos.

As medidas especiais mais comuns incluem a produgdo de meios de
prova por detras de uma tela ou a partir de outra sala ou edificio, através de
um /ink de televisao, e ter a assisténcia de um intermedidrio nos casos em
que haja dificuldades de comunicagdo. Para garantir que as medidas espe-
ciais ndo tenham um efeito limitado, estas devem ser acompanhados de
acordos nao judiciais, tais como a organizagao de visitas de familiariza¢do
com o tribunal, a garantia de que vitima possa entrar ¢ sair do mesmo sem
se cruzar com o arguido ¢ aguardar em sala de espera separada, bem como
a possibilidade de ser acompanhada, se assim o desejar, por um /DVA ou
outra pessoa da sua escolha.

Ao abrigo do “Coédigo das Vitimas” do Reino Unido, todas elas sdo
titulares de um leque de direitos, incluindo em julgamento. Em particular,
o direito a redigirem uma “declaragdo pessoal de vitima” (VPS) onde, por
palavras proprias, descrevam o impacto que a ofensa teve sobre si € sobre
a sua familia, expressando os seus receios ¢ preocupacdes. O VPS ¢é geral-
mente recolhido pela policia logo apds a noticia do crime, embora ocasio-
nalmente possa ser complementado com material novo, a medida que o
impacto do delito sobre uma vitima ou familiar se altera ou desenvolve.

5. Impacto dos SDVCs

Relativamente a eficacia dos tribunais especializados, a evidéncia
internacional recolhida nas ultimas décadas suporta que estes:
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i) Podem reduzir o nimero de casos que sdo arquivados ou de
outro modo ndo passam de uma fase processual investigatdria e
aumentar a admissao de culpa pelos agentes;

if) Registam maiores niveis de satisfacdo com o processo judicial,
tanto das vitimas como dos ofensores, face ao processo judicial
“tradicional”(12). Isto é particularmente importante tendo em
conta que existe evidéncia consideravel que sustenta que o sen-
timento de ter sido justamente tratado ¢ uma pré-condicao para
aumentar a conformidade com a lei, e;

iii) Podem reduzir a repeticdo das ofensas por parte dos agressores
de VD, através da agregacao de sangoes significativas com uma
supervisdo regular da conformidade do agressor('3).

Diversos estudos sugerem que uma supervisao eficaz da sentenca, a
par com o uso apropriado de sang¢des e recompensas podem conduzir a
reducdo da reincidéncia('4). Isto ¢ especialmente importante dada a evi-
déncia de que os programas para ofensores, por si so, t€m um valor de rea-
bilitagdo limitado.

Segundo Bowen et al. (19, houve uma melhoria significativa no
numero de condenagdes por VD e, embora esse numero tenha diminuido
duas vezes nos ultimos dois anos e esteja sujeito a uma variagao regional,
o sistema de justi¢a criminal tem sido capaz de melhorar o niimero de pro-
cessos que desembocam em condenagdes. Porém, € dificil estabelecer uma

('2)  Perruccr, Carrie, “Respect as a component in the judge-defendant interaction in a spe-
cialised domestic violence court that utilises therapeutic jurisprudence”, in Criminal Law Bulletin, 38,
2 (2002).; Casey, P. & Rormman, Davip, “Problem-Solving Courts: Models, commonalities and trends:
The view from the United States. Problem-Solving Courts: An International Perspective”, in Psycho-
logy and Law International, Interdisciplinary Conference, Pre-Conference Workshop, Edinburgh
(2003).; VaLLey, C., et al., Evaluation of Domestic Violence Pilot Sites at Caerphilly (Gwent) and
Croydon 2004/05, 2005.

(3)  Mazur, RoByn & Avprich, Liserry, “What makes a domestic violence court work? Lessons
from New York.” in American Bar Association’s Judges’ Journal, 5, 42 (n.° 2) (2003). [Consult. 23
Outubro 2019]. Disponivel em <http://www. tribal-institute.org/2010/D3-KathrynFordHO.pdf>.; Vin-
TURA, Lois & Davis, GasrieLLe, Domestic Violence: Court case conviction and recidivism in Toledo,
Urban Affairs Centre, 2004.

(') Gonpovr, Epwarp, The Impact Of Mandatory Supervision on Batterer Program Compli-
ance, Court Review, 1998; Mazur, Rosy~n & Avprich, Liserty, “What makes a domestic violence court
work? Lessons from New York™, in American Bar Association’s Judges’ Journal, 5,42 (n.° 2) (2003).
[Consult. 23 Outubro 2019]. Disponivel em <http://www. tribal-institute.org/2010/D3-KathrynFord
HO.pdf>; Ventura, Lois & Davis, GasrieLLe, Domestic Violence: Court case conviction and recidivism
in Toledo, Urban Affairs Centre, 2004.; CissNer, AMANDA, et al., Testing the Effects of New York's
Domestic Violence Courts, Center for Court Innovation, 2013.
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relacdo de causa-efeito, uma vez que este sucesso pode nao estar inteira-
mente relacionado com a introducdo dos SDVCs. Mas, apesar disso, ha
uma correlacao clara entre a sua presenca e a melhoria da performance do
sistema judicial nos crimes de VD. Espera-se que esse aumento reflita o
maior a-vontade das vitimas em denunciar as ofensas, apesar de poder
também significar um aumento de incidentes.

O Instituto Nacional de Estatistica inglés @ revelou que 1,9 milhdo
de adultos (entre os 16 ¢ os 59 anos) tinham sido vitimas de VD em 2017.
A policia registou 1,1 milhdes de incidentes relacionados com VD, dos
quais 46% foram registados como crimes de VD. Em 72% dos casos refe-
ridos ao CPS foi deduzida acusacdo e, dos que prosseguiram para julga-
mento, 76% resultaram em condena¢do. Estes nimeros s3o os mais eleva-
dos de sempre ¢ ndo ha duvida de que foram introduzidas grandes
melhorias na forma como as agéncias de justica criminal abordam o pro-
blema. Contudo, existe uma enorme taxa de atrito para os casos de VD,
tanto na fase de inquérito como na de julgamento, nos processos em que
houve uma dentncia. A Women s Aid acredita que apenas 20 a 25% das
vitimas de VD denunciam o delito as autoridades competentes.

6. Pontos de melhoria

A implementacdo bem sucedida deste sistema carece da presenca
dos componentes-chave descritos anteriormente, cujo papel ¢ determi-
nante na eficacia da gestao dos casos de VD. Porém, o encerramento de
tribunais e os cortes orgamentais estdo a ter impacto na sua eficacia.
Devido a isso, um numero de preocupacdes tém sido levantadas relativa-
mente ao impacto que as alteragdes nas infraestruturas dos SDVCs tém
tido na sua eficacia.

O programa de encerramento de tribunais (MoJ 2015) causou sobre-
carga nos que permaneceram em actividade. Os cortes orgamentais afecta-
ram varias dimensdes dos componentes dos SDV'Cs, nomeadamente a dis-
ponibilizacao de /DVAs em niimero suficiente face ao crescente aumento
no niumero de denuincias, mesmo sabendo que a presenga de um /DVA foi
considerada vital para a eficacia destes tribunais em todas as avaliagdes
realizadas desde que comegaram como instituicao.

A policia e 0 CPS também nao escaparam aos cortes profundos, levan-
tando preocupagoes acerca da disponibilidade actual de treino qualificado
na dindmica da VD, quer para os proprios, quer para os magistrados.
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Historicamente, cada SDV'C tinha um conselho de supervisio inte-
grado por representantes dos organismos que contribuiam para o sistema,
com o papel de monitorizar as operacdes e solucionar problemas. Em
varios locais, também esse conselho deixou de operar.

Todos estes cortes e alteragdes conduziram a um aumento de dificul-
dades em exponenciar os efeitos positivos deste sistema, afectando a apli-
cacdo dos diferentes componentes. A propria sinalizagdo, categorizagao e
priorizagdao dos processos conta com barreiras que incluem, principal-
mente, casos listados para as audi¢des prévias fora dos SDVCs, casos que
ndo sdo reconduzidos para os SDVCs para julgamento e casos que sdo
movidos dos SDVCs no dia da audiéncia de julgamento, porque a lista era
demasiado grande para o tribunal.

Existe, também, uma frustragao consideravel com a capacidade de as
agéncias judiciais prepararem os casos antecipadamente em relagdo as
datas das audiéncias de julgamento. Nesse ambito, verifica-se uma falta de
preparagdo do CPS e uma ineficaz recolha e partilha de provas entre a
policia e o CPS.

Os magistrados, particularmente, revelam também frustracao relativa-
mente ao leque limitado de opg¢des de decisao ao seu dispor ¢ ao desconhe-
cimento dos resultados dos processos em que intervieram em fases prelimi-
nares, que depois prosseguiram para a forma “tradicional” de administrar a
justica penal. Esta ¢ uma area-chave de melhoria, uma vez que os senten-
ciadores necessitam de perceber que disposigdes sdo mais eficazes na pro-
mogao da seguranca das vitimas.

Dos proprios SDVCs existe pouca informacao disponivel na monito-
rizagdo dos seus resultados nacionais relativamente a satisfagdo das viti-
mas, ao sentimento de seguranga ou ao sucesso das decisdes judiciais na
reducdo da propensao do ofensor para reincidir. Apesar de alguns SDVCs
monitorizarem os seus resultados em todo o sistema de justica criminal, é
um desafio recolher e apresentar dados concretos nos seus resultados.
Nos dados disponibilizados publicamente nao € possivel, também, com-
parar os resultados reportados entre tribunais considerados individual-
mente. Isso iria permitir aos investigadores verificar, pelo menos, se os
tribunais especializados tém melhor performance do que os tribunais
“tradicionais”.

Dessa forma, urge desenvolver a base de evidéncias, de forma a per-
ceber concretamente o impacto dos tribunais especializados em VD na
seguranga da vitima e na prevengao de ofensas futuras. O papel do tribunal
na fase pos-sentencial ¢ claramente uma das areas de melhoria, sugerindo
a investigacao que, quando os tribunais sdo pro-activos na monitorizagao
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regular do cumprimento dos agressores, isso tem um impacto positivo no
combate a reincidéncia e no sentimento de seguranga da vitima.

Esta multiplicidade de preocupacdes relativas ao funcionamento
actual dos SDVCs tem levantado questdes diversas relativas a sua capaci-
dade para continuarem a operar da forma pretendida.

7. Guidelines para uma resposta efectiva

Baseados na evidéncia disponivel, Bowen et al. 19 desenvolveram
uma tipologia de componentes praticas eficazes para um tribunal de VD,
que deverdo estar garantidas:

a) Rapido acesso das vitimas a um suporte multidisciplinar/agencial
¢ aos servicos de informacao:

)

iii)

Rapida referenciagao das vitimas aos especialistas de apoio,
especialmente as sinalizadas como mais vulneraveis — a
introducao dos /DVAs nos acordos com os SDVCs foi larga-
mente percepcionado como um desenvolvimento vital para
garantir que as vitimas fossem rapidamente referenciadas
para 0s Servigos necessarios;

Disponibilizagao de servigos abrangentes prestados as viti-
mas, apos a detengdo do agressor, especialmente as sinaliza-
das como mais vulneraveis — estes servigos incluem, entre
outros, aconselhamento efectivo, referenciagao para suporte
a longo prazo e fornecimento de acomodag¢do de emergéncia;
Partilha de informacao e gestdo dos casos de forma multiagen-
cial — foram encontradas evidéncias consideraveis entre os
parceiros legais para a existéncia dos /DVAs. Estes foram
constantemente enaltecidos por ajudarem o Ministério Publico
a identificar os casos relevantes, por manterem as vitimas
informadas, por manterem os procuradores informados sobre
as opinides das vitimas e por garantirem que o tribunal manti-
vesse o foco na VD. As evidéncias sugerem ainda que o sis-
tema de justica beneficia directamente do seu trabalho. Dados
de 2011/2012 da Acgdo Coordenada Contra o Abuso Domés-
tico (CAADA) 2011-12 sugerem que, nos casos em que 0s
IDVAs foram envolvidos com as vitimas e uma acusag¢ao foi
deduzida, 86% dos processos seguiram para acusacao;
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b) Gestao especializada e prioritaria dos casos:

i)
ii)

iii)

Vi)

Identificagdo célere dos casos de VD pela policia, seguida de
detengao;

Decisoes de acusagdo realizadas por uma equipa treinada;
Manter a vitima informada e envolvida no progresso do caso
— a investigacdo sugere que quando as vitimas sao referen-
ciadas e envolvidas com os IDVAs, estes conseguem aceder
a informacdo satisfatoria acerca de como funcionou o pro-
cesso de justica criminal. Todavia, a investigagdo sugere
também que os profissionais sentem que ha pouca informa-
¢do sistematizada, tanto do CPS, como da policia e tribunais,
no que se refere a manter a vitima informada acerca do seu
caso — especialmente dos resultados. Esta preocupacgéo ¢é
congruente com outros achados relativos a provisao de infor-
macao as vitimas de crime, de forma geral (15;
Estabelecimento de medidas de coacgdo processual adequa-
das, propostas por profissionais que avaliam o risco de segu-
ranga da vitima;

Oportunidade para a vitima expor a sua perspectiva ao longo
do processo;

Rapido agendamento dos processos para julgamento pelos
tribunais;

¢) Tribunal dedicado e seguro:

i)
ii)

casos de VD listados num tribunal dedicado;

todos os trabalhadores no tribunal, incluindo juizes e oficiais
de justica, com treino em VD — o nosso trabalho de campo
sugere que os SDVCs funcionaram mais eficazmente nas
hipoteses em que a equipa do tribunal, de liberdade condicio-
nal, os promotores e os sentenciadores tinham sido especial-
mente treinados e tinham desenvolvido relagdes de trabalho
eficazes com seus /DVAs. No entanto, existiram evidéncias
mistas de que esse treino fosse disponibilizado de forma con-
sistente. Em particular, os IDVAs entrevistados revelaram
menor confianga de que o CPS e os magistrados tivessem
sido treinados (ou treinados eficazmente), em comparagdo a
outros membros que trabalham junto do tribunal. De uma
forma geral, revelaram também que a disponibilidade de pes-
soal experiente e treinado tem diminuido ao longo dos tulti-
mos doze meses;
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iii) tribunais fisicamente seguros que utilizem medidas especiais
(tais como um espago oculto para testemunhas — screened
witness box —, entradas separadas para vitimas e ofensores,
salas de espera separadas, teleconferéncia para o depoimento
das testemunhas, etc.) — existe evidéncia de que os tribunais
estao a ser feitos para serem sentidos como espagos seguros
para as vitimas de VD. A maioria dos entrevistados revelou
sentir que as medidas especiais estavam a ser providenciadas
eficazmente. Contudo, uma minoria significativa entende
que essas medidas ndo sdo aplicadas de todo ou sdo aplica-
das de forma ineficaz. Dessas respostas resultou alguma evi-
déncia de que o processo de solicitacdo de medidas especiais
¢ muito trabalhoso e que tais medidas estavam disponiveis
mais numa oOptica de opt-out, ao invés de opt-in, ¢;

d) Disponibilizagdo de intervengdes para manter as vitimas seguras
e para reduzir a reincidéncia do agressor:

i) consideragdo das necessidades da vitima na colocagdo de
controlo judicial no agressor, antes e apds a decisao judicial,
incluindo o uso de ordens de restri¢do;

ii) disponibiliza¢ao de programas de intervengdo com agresso-
res;
iif) supervisao dos agressores e da sentenca imposta pelo tribunal.

IV. Conclusao

E evidente que houve melhorias para as vitimas de VD desde a intro-
dugdo dos SDVCs, existindo um forte suporte a este conceito de tribunais,
pese embora todos os constrangimentos actuais.

O nimero de condenagdes aumentou consideravelmente e o papel
dos IDVAs ¢é consistentemente reconhecido por todos os parceiros. Porém,
a taxa de atrito dos casos no periodo de deteng¢do-acusacdo continua a ser
uma questao em aberto e alguns SDVCs nao tém capacidade para entregar
as componentes-chave do modelo.

Nao existe um consenso sobre quais as medidas concretas que pode-
rdo melhorar mais o processo de justica criminal. A maioria das opinides
defende um melhor suporte as alegadas vitimas, incluindo a disponibiliza-
cdo de /IDVAs e um maior uso de medidas especiais, tais como a possibili-
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dade de fornecer prova através de video. Outros estudos apontam para que
os tribunais podem contribuir para uma diferenga real na seguranga da
vitima e na reincidéncia dos agressores através da utilizacdo de ordens de
protec¢do mais adequadas e de uma monitorizacdo frequente e de quali-
dade dos ofensores — supervisao das decisdes judiciais. Existe também a
necessidade clara de acompanhar os resultados dos SDVCs, incluindo a
satisfacdo da vitima e a propensdo dos ofensores para reincidir.

Independentemente dos pontos especificos a trabalhar, os obstaculos
actuais existentes a sua adequada implementacao revelam a necessidade
de estabelecer um conjunto de melhorias aos SDVCs para que estes fiquem
em linha com as praticas referidas como eficazes nas mais recentes evi-
déncias internacionais.





